INFORMACJA O PRZETWARZANIU
DANYCH OSOBOWYCH

1. Kto jest adninisiratorem Twoich danych osobowych 7.  Czy podanie Twoich danych jest obowiazkowe

My, General Towarzystwe Ubezpieczen S A, jesteSmy administratorem Twoich danych oscbowych 1) Podanie danych osobowych w zwiazku z zawierana umowsg jest niezbedns w celu dokonania

Mozesz sig z naimt skontaktowad oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz zawarcia | wykonywania umowy ubezpeczenia. Bez

1) hstownic, wysytafac pisme na adres naszej siedziby: ul. Senatorska 18. 00-082 Warszawa podania danych osobowych nie jest moziiwe zawarcie umowy ubezpieczenia.

2y za posredmctwem poozly eleklroniczne), na adres e-mait centrumklienta@generalipl, 2y  Pedanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne

3 telefoniczrie, pod numerem. 913 913 913

8. Do jakich panstw przekazujemy Twoje dane
2 Jak mozesz skontaktowaé sie z Inspektorem Ochrony Danych 1) Twoje dane oscbowe przetwarzamy w Polsce lub w innych panstwach twerzacych Eurcpe;sk

Wyznaczylismy inspektora Ochrony Darych. z ktérym mozesz sig skontaklowal we wszetkich Obszar Gospodarczy {EQOG), w ktorych swoje siedziby posiadaja nasi parnerzy (np. dostawcy

sprawach dotyczacych ochrony danych asobowych wysylajgc e-mait na adres: iod@generalipl lub ustug T},

fistownie wysyfajac pismo na adres naszej sisdziby. 2} Twoje dane osobowe przekazujemy do padstw peza EOG min. w  zwiazku

z badaniem salysfakcji klientéw. podnoszeniem jakoscs naszyeh produktéw, swiadczeniem
3. Wakich cefach i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane ustug przez firmy informatyczne jub wymiang informacji miedzy podmiotami z Globaingj Grupy

Przetwarzamy Twoje dans osobowe w celu Generali. Przetvarzamy Twoje dane poza EOG tylko w sytuacji. gdy jest to konieczne, a

1} podigcia dziatat przed zawarciem umowy (np. przygotowama oferty), zawarcia oraz odbiorcy Twoich danych zapewniaja cdpowiedni stopien ich ochrony. W tym cefu stesujerny
wykonar:a umowy ubezpieczenia iub umowy o udzielenie gwarancii ubezpieczeniowe) odpowiednie zabezpieczenia takie jak: standardowe kiauzuie umowne wydane przez Komisje

2y oteny ryzyka ubezpieczeniowago. na podstawie obowiazku wynikajacego z przepisdw ustawy Europejskg. wigzgce reguly kormporacyjne. wspdlpraca z podmiolami przetwarzajacymi dane w
o dziatainosci ubezpieczeniowe| | reasekuracyjrej panstwach, w odniesieniu do kiérych zostala wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej.

3 rozpatrywania ziozonych przez Cietie skarg, wnioskow oraz reklamacp zgednie z wiascivymi Przystuguje Ci prawo uzyskania kopii tych zabezpieczen z ktérego mozesz skorzystac
przepisam: prawa; kontakiujac sig z nami.

4) statystycznym, w zwiazku z ustalaniem odpowiednie] wysckosci skladek ubezpieczeniowych,
skiadck reasekuracyinych, rezerw techniczno-ubezpizczeniowych dla celow wyplacalnosci i 9. Jakie Twoje dane przetwarzamy i z jakich zrodef je pozyskujemy
rezeny techniczno-ubezpieczenicwych dla celow rachunkowosci co w odniesieniu do danych W przypadku niekiorych produkidw ubezpieczeniowych pozyskujemy Twoje dane csobowe od
zwyklych, stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, w zakresie przewdzianym przepisami podmiotdw trzecich, ti od
ustawy o dziatainesci ubezpieczeniowej | reasekuracyjnej; 1) innych ubezpieczycieh | podmiotow sSwiadczacych usiugl lecznicze oraz Narodowego

5)  podejmowania czynnoéci 2wigzanych 2 przeciwdziataniem przestgpstwom ubezpieczeniowym, Funduszu Zdrowia. w tym w zakresie informacji o Twoim stanie zdrowia;

w tym oceny zgloszen szkod ubezpieczeniowych pod katem potencjainych przestepstw, 2) Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, w zakresie informacj o zawartych umowach
bedacym realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajacego na zapobieganiu ubezpieczenia oraz o historii wykonywarnia tych umow, m.in. o wyplaconych $wiadczeniach:
przestgpstwom ubezpigczeniowym oraz obronie przed naduzyciami; 3)  Centralnej Ewidencii Pojazdéw i Kierowcow, w zakresie infermacy o Twoich uprawnieniach do

61 analitycznym (dokoru ushug do potrzeb naszych klientow, optymalizacji naszych produkiow w kierowania pojazdami, nanuszeniach prawa ruchu drogowego i przypisanych im punktach craz
aparciu fakze o Twoje uwagi na ich temat i Twoje zainteresowanie} bedacym realizacja o cechach pojazdu. z ktorego korzystasz,
naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajacege na doskonaleniu jakosci naszych 4) organéw Scigania i wymiaru sprawiedliwoscr v  zakresie informaci o zdarzeniach
produkidw i éwiadczonych ushug; powodujgcych szkode;

7)  reasekuracji ryzyk bedgcym realizacjg naszego prawnie uzasadnicnego interesu polegajgcego 5)  podmiotu bgdacego ubezpieczajacym - w razie wskazania Ciebie jako ubezpieczonego. w
na zmnigjszeniu ryzyka ubezpieczeniowego: zakresie Twoich danych identyfikacyjnych i kontaktowych oraz informacj o przedmiocie

8)  badania satysfakc)i khientéw bedacym realizacja naszego prawnie uzasadnionego interesu ubezpieczenia;
polegajacego na okredlaniu jakesci naszej obshugi oraz poziomu zadowotenia naszych 6) poprzedniego posiadacza pojazdu mechanicznego lub gospodarstwa rolnego - w razie
kiiantow z produktow i ustug przejcia lub przemesienia na Ciebie prawa wiasnosc pojazdu machanicznego alba przejécia

95 wykonywania umowy o udzial w programie icjalnasciowym. w iym oferowsnia Ci przez nas na Ciebie posiadania gospodarstwa rolnegs, w zakresie Twoich danych identyfikacypnych 1
znizek wramach takich programéw, zgodnie z regulaminem, jasli zdecydujesz sig wzigc udziat kontaktowych craz informacyi o przedmiocie ubezpieczenia
w programie lojainasciowyn Dane te pozyskujemy jednak tylko w sytuacji, gdy ich pozyskanie jest w konkreinej syluacy

10} ewentualnego ustaleria, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacym realizacig uzasadnione charaklerem produkiu ubezpieczeniowego, z kitrego korzysiasz, np. nie bedziemy
naszego prawnie uzasadnionego interesu; pozyskiwal danych o Twoim stanie zdrowia na potrzeby anahzy ryzyka ubezpieczeniowegs w

11%  oferowania produktéw i ustug podmeotaw nalezacych do Grupy Generall w Polsce {marketing przypadku ubezpieczenia komunikacyjnego.
berpasredni), co stanowi realizacig naszego prawnie Lzasadnionego interesu polegajacego
na dostarczaniu informacii nanclowey. Obejmuje to takze dostarczanie infonmacii o procuktach 10, Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profitowanie Twoich danych
i ustugach innych podmiotéw z Grupy Generali oraz jej dostosowanie do tego co uznamy za 1) W niektdrych przypadkach podejmujemy decyzie w sposob cakowicie zautomatyzowany (bez
sdpewiadajace Tweim potrzebom i indywidualnym uwarunkowaniom, w oparciu o Twoj profit; udziaiu cziowieka). Decyzja ta jest oparta o profilowanie. czyli uwzglednia poza Twoimi

12:  archiwainym (dowodowym) w zwiazku z pozyskiwaniem Twoich danych z Centrainej Evadencii danymi, takze informacje pochodzace z aufomatycznej anatizy dostgpnych informacy §
Peojazdéw 1 Kierowcdw bedgcym realizacjy naszego prawnie uzasadnionego interesu statystyk, w celu wsparcia procesu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz itkwidacji niektérych
polegajacege na koniecznosci zapewnienia rozliczalnosdc w zwigzku z wiasciwymi przepisami: szkod. Cecyzje te podejmujemy v oparciu 0 wiasciwe przepisy prawa, w szczegolnosci przy

i3; wypeinienia obowiazkow prawnych wynikajgoych z wiasciwych przepisdw podatkowych § uwzglednieniu informacii o Twojej dacie urodzenia, wieku, charakterze wykonywane; pracy.
rachunkowych oraz w celu weryfikaci list sankeyjnych migjscu zamieszkania, przeblegu ubezpieczenia czy danych identyfikujgoych przedmiot

ubezpieczenia. Decyzje podejmowane w ten sposdd maja wplyw na wysokosci skiadki
4. Jakig prawa przystuguja Ci w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych wysgokosci odszkodowania oraz innych $wiadczen. a niekiedy moga skutkowaé brakiem

Przyshigdja Ci nastgpujace uprawnienia mozliwosci skorzystania z naszych niektdrych produktow.

1) prawo do wycofania zgody (tam, gdzie podstawg prawng preelwarzania jest zgoda) 2} W zwiazkyu z podejmowaniem przez nas decyzji w opisany wyzej sposdb przysiuguje Ci prawo
W dowoinym momencie. Wycofanie przez Ciebie zgody ne bedzie jednak mied wplywu na do otrzymania stosownych wyjasniel co do podstaw podjelej decyzji. zakwestonowania iej
zgodnost z pravwem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem; decyzji. wyrazenia wlasnego stanowiska oraz do uzyskania interwencii ludzkie].

2} prawo dostepu do Twoich danych oraz ofrzymania ich kopii:

3 prawo sprostowania Twoich danych 11. Przetwarzanie Twoich danych przez inne spolki Grupy Generali w Polsce w cefach

43 prawo usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych; marketingowych

5) prawo do wrugsiena sprzeciwu wobec przetwaizaria danych, majacego za podstawe nasz 1) W zakresie w jakim dobrowoln:e udzielisz zgody na udostepniene 1 praehvarzame Twoich
prawnie uzasadniony interes: danych osobowych przez inne spotki Grupy Generali w Polsce (Generali Zycie 7.U.5.A.

B8) prawo przeroszenia danych; Generali Finance Sp. z 0.0., Generali DFE zarzadzany | reprezentowany przez Generali PTE

7y  prawo wnigsienia skangi do organu nadzorczego (w Poisce jest nim Prezes Urzedu Ochrony S.A. z siedzibam pezy ul. Senatorskiej 18, 00-082 Warszawa) w celach marketingowych, te
Danych Osobowych z siedzibg przy ul. Stawk: 2, 00-193 Warszawa). spéiki beda administratorami Twoich danych osobowych.

2)  Spoiki Grupy Generali w Polsce bgda przetwarzaly Twoje dane w zakresie obsjmujacym
5. Komu przekazujemy Twoje dane wszystkie informacje zawarle w formularzach. umowsach. wnicskach lub ofertach. w tym
1y Twoie dane oscbowe mozemy ujawniaé naszym podwykonawcom  (podmictom informacje o produktach finansowych lub ubezpieczeniowych, przedmiotach ubezpieczenia
przetwarzajgcym) np. firmom zajmujacym sie lkwidacja szkéd, firmom informatyczaym. szkodach i ich fikwicacji. Na podstawie tych danych, spdiki z Grupy Generali w Polsce bedg
ksiggowym. prawniczym. agentom ubezpieczeniowym z ktorymi wspoipracujermy. mogly kierowac¢ do Ciebie informacje o produkiach finansowych kb ubazpieczeniowyen
2y Twoje dane osobowe mozemy przekazac zakladom reasekurach, operatorom pocziowym dostosowanych do Twoich polrzeb. ustalonych wi oparciu o historig Twogej wspolpracy ze
— w zwigzku 2z wysylka korespondencji. podmictom $wiadczacym uslugi plainicze spotkami z Grupy Generall w Polsce. Komunkacja tych informacii bedzie sig odbywala

- w zwiazku z realizacja platnosci. a takze uprawnionym do tego organom lub instytucjom wybranymi przez Ciebie kanalami, np. poczta elekironiczna iub telefonicznie
zgodnie z obowigzujgeymi przepisami prawa. 3) Zgode na udostgpnianie danych i ich przetwarzanie mozesz odwola¢ w kazdym czase

3)  Poradto. jesli wyrazisz na to zgode, Twoje dane zostani ujawnione innym podmiotom kontakiujac sie administratorami w sposob opisany w pkt 1 tej informacji Mie wplywa ‘o
nalezgeym do Grupy Generali w Polsce (Generali Zycie T.U S.A., Generali Finance Sp. z 0.0, jednak na zgodnos$c z prawem przetwarzania i udostepnienia danych dokonanege weozesniej.
General DFE zarzadzany | reprezentewany przez Generali PTE S.A., Generali Investments Twoje dane beda przetwarzane przez spoiki z Grupy General w Polsce do czasu cdwolania
TFi SA} | badg przetwarzane przez te podmioty w ich wiasnych celach marketingowych zgody.

Wigcej na ten temat w punkcie 11. tef informacii 4) W stosunku do kazdej spdti z Grupy Generali w Polsce przysiugujg C takie same prawa,
opisane w pkt 4. tej Informacji
6. Jak diugo bedziemy przechowywaé Twoje dane 5} Odbiorcami Twaich danych moga byé podawykanawcy {podmioly przetwarzajace) np. firny

Dlugos¢ okresu przechowywania przez nas Twoich danych osobowych zalezy od celu informatyczne, agencje marketingowe. agenci ubezpieczeniowi z kidrymi wspoipracuja spoki

przetwaizania oraz przepisow, ktore stanowsg podstawe prawna przetwarzania. Tweje dane 2 Grupy Generali w Polsce.

pedziemy przechowywad &) Kontakt ze spotkami z Grupy Senerafi w Polsce w sprawach zwiazanych z przetwarzaniens

11 gdy podstawg przetwarzania jest zgoda - do momentu wycofania zgody danych oscbowych jest mezliwy za poérednictwem inspekiora Cehreny Danych w spoaséd

2; gdy podstawa przetwarzania jest umowa - do momentu przedawnienis roszczed z tytubu opisany w pkt. 2. tej Informacii. Wiecej infonmacji o przetwarzaniv danych przez spotki z Grupy
WINOWY! Generali v Polsce znajdziesz na stronie: hitps /navww garerali pipolityka-prywainosc

3)  gdy podstawa przetwarzania jest cigzacy na nas obowiazek prawny - przez okres wynikajacy z
przepiséw regulujacych obowigzek przetwarzania przez nas danych

4y gdy podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes ¥lub uprawnienie wynikajace z
pizepisdw prawa - przez akres umozliwiajacy realizacg tego interesu iflub uprawnienia lub do
momentu zgloszenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzana

Generali Towarzystwo Ubezpieczent 8. AL 2z siedrba w Warszawe przy ub Senalorsiier 18, zarejeswowana w rejestrze przedsigbi wadzonym przez 33d Rejpnowy dla nnst. Wareza XU Ay,

-49-108 nalezaca do Grupy Generali. figuruiace] w Rerstrze Grup

gt




